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Вік виходу на пенсію визначає набутий людиною страховий стаж- 60, 63 чи 65
Наявність страхового стажу, який дає право на призначення пенсії за віком, 

визначається на дату досягнення людиною відповідного віку.



Щорічна фізична ідентифікація
Загалом, ідентифікація одержувача виплат – це світова практика встановлення

компетентним органом особи одержувача. Зазвичай вона проходить непомітно. Вимоги, які
зараз закладені в законодавстві, націлені лише на одне – впевнитись, що виплату одержує
саме той пенсіонер, кому вона належить.

З березня 2025 року встановлена періодичність ідентифікації – один раз на рік для тих,
хто проживає на ТОТ чи за кордоном.

А положення закону про необхідність повідомити про неотримання виплат від держави-
агресора набуло чинності ще в червні 2024 року.

Отже, необхідні умови для отримання виплат у 2026 році:
1) пенсіонери і отримувачі страхових виплат, які тимчасово перебувають за межами України
та проживають на тимчасово окупованих територіях, повинні були до кінця 2025 року пройти
фізичну ідентифікацію;
2) особам, які проживають на тимчасово окупованих рф територіях України або які виїхали на
підконтрольну Україні територію з ТОТ, виплата пенсії, страхових виплат проводиться за
умови неодержання пенсії, страхових виплат від органів пенсійного забезпечення рф.

Хто виконав зазначені вимоги, продовжує отримувати свою призначену виплату.

Станом на 1 січня 2026 року 337 тисяч пенсіонерів не пройшли ідентифікацію та/або не
повідомили про відсутність виплат від рф, відповідно не були включені до виплатних
документів січня.



Щорічна фізична ідентифікація
Непроходження фізичної ідентифікації є підставою для припинення виплати пенсії.
Після проходження ідентифікації виплата пенсії поновлюється з дати її припинення.
Пройти ідентифікацію тим, хто проживає на ТОТ можна:
онлайн
- через вебпортал електронних послуг ПФУ з авторизацією за Дія. Підписом (“Дія
ID”)
- через мобільний застосунок “Пенсійний фонд України”
або 
через відеоконференцзв’язок, на який записатися можна:
- онлайн ‒ через вебпортал Пенсійного фонду України https://portal.pfu.gov.ua.
- телефоном ‒ через Контакт-центр Пенсійного фонду України: 0800 503 753; (044) 
281 08 70; (044) 281 08 71
Також треба подати повідомлення про неотримання пенсії від рф:
- онлайн – через особистий кабінет на вебпорталі ПФУ. У розділі “Дистанційне 
інформування” потрібно поставити позначку біля відповідного рядка.
- під час відеоконференцзвʼязку з працівником ПФУ.

Особам, які в період з 1.01.2025 до 1.02.2026 пройшли фізичну ідентифікацію, 
але не подали повідомлення про неодержання пенсії чи страхових виплат від 
органів пенсійного забезпечення рф, виплата пенсії / страхових виплат 
продовжується до моменту подання такого повідомлення, але не довше ніж до 
1.04.2026 року. Щоб отримувати виплати надалі, треба подати повідомлення до 1 
квітня.

https://portal.pfu.gov.ua/


Щорічна фізична ідентифікація
Що зробити щоб виплату поновили
Потрібно пройти фізичну ідентифікацію та/або повідомити про неотримання

виплат від рф.
Є кілька способів як пройти фізичну ідентифікацію, щоб відновити виплати.
Найпростіший – онлайн через “Дія.Підпис”. Це можна зробити як на вебпорталі

електронних послуг, так і в мобільному застосунку “Пенсійний фонд”.
Також є можливість записатись та пройти відеоідентифікацію в Пенсійному

фонді України. Для цього потрібно мати доступ до інтернету та один з популярних
месенджерів.

Якщо пенсіонер в Україні перебуває на підконтрольній території та має
можливість відвідати найближчий сервісний центр Пенсійного фонду України, це
теж дозволить поновити виплату.

Повідомити про неотримання виплат від рф також можна у кілька способів:
найпростіше онлайн – зайти в особистий кабінет на вебпорталі ПФУ та поставити
відповідну позначку.

Таке повідомлення пенсіонер може надати як відповідь на питання при
проведенні відеоідентифікації.

Можна прийти у будь-яке відділення Фонду та подати відповідну заяву, у якій
зазначити інформацію про неотримання виплат від рф. Із-за кордону таке
повідомлення можна надіслати поштою.



23 грудня 2022 року набрав чинності Закон № 2783-IX «Про зупинення дії та 
вихід з Конвенції про правову допомогу і правові відносини у цивільних, 

сімейних та кримінальних справах  та Протоколу до Конвенції про правову 
допомогу і правові відносини у цивільних, сімейних та кримінальних 

справах від 22 січня 1993 року»

Відповідно до вказаного Закону, дію Конвенції було зупинено у відносинах з
російською федерацією та білоруссю.

Це означає, що у відносинах з цими країнами не застосовується частина перша
ст. 13 Конвенції 1993 року, що передбачає:
документи, які на території однієї з Договірних Сторін виготовлені або
засвідчені установою або спеціально на те уповноваженою особою в межах їх
компетенції і за установленою формою і скріплені гербовою печаткою,
приймаються на територіях інших Договірних Сторін без якого-небудь
спеціального посвідчення.

Зазвичай, документи, видані іноземними державами, потребують спеціального
підтвердження для їх використання в Україні (апостиль або легалізація). Винятки
встановлюються дво- та багатосторонніми міжнародними угодами, однією з яких і
була Конвенція.



Припинення дії міжнародних угод
Угода Про гарантії прав громадян держав — учасниць СНД у галузі Пенсійного

забезпечення, підписана 13.03.1992 року припинила дію 19.06.2023 (пост. КМУ від
29.11.2022 р. № 1328);

Угода між Урядом України та Урядом Республіки Білорусь про гарантії прав громадян у
галузі пенсійного забезпечення була підписана 14 грудня 1995 року. Вона регулювала
питання зарахування стажу та виплати пенсій громадянам обох країн, однак була
денонсована Україною і припинила дію 23 грудня 2023 року, згідно із ЗУ № 3117-IX.

04.01.2024 припинила дію Угода про порядок пенсійного забезпечення
військовослужбовців та членів їхніх сімей і державне страхування військовослужбовців
держав — учасниць СНД, підписана в м. Ташкент 15.05.1992.

У зв’язку із припиненням участі України в Угоді пенсії громадянам, які працювали на
території республік колишнього СРСР, призначаються на умовах, визначених Законом
України від 09.07.2003 року № 1058 “Про загальнообов’язкове державне пенсійне
страхування”. При цьому до страхового стажу зараховуються періоди роботи (служби) на
територіях цих держав по 31.12.1991 року.
Пенсійні права, що виникли відповідно до цієї угоди, не втрачають своєї сили.

Документи, необхідні для призначення пенсії, зокрема, про стаж роботи до 31.12.1991 року,
уточнюючі довідки про навчання та інші документи враховуються при призначенні пенсії у
разі проставлення апостиля компетентним органом держави, в якій документ було
складено.



Припинення дії міжнародних угод
Відповідно до Постанови КМУ від 04.02.2023 № 107 “Деякі питання прийняття на
території України під час воєнного стану документів, виданих уповноваженими органами
іноземних держав”, під час воєнного стану та протягом шести місяців після його
припинення або скасування документи, виготовлені або засвідчені на території іноземних
держав установою або спеціально на те уповноваженою особою в межах їх компетенції за
установленою формою і скріплені гербовою печаткою (зокрема, трудова книжка, диплом
про навчання, військовий квиток, свідоцтво про народження, шлюб, розірвання шлюбу,
тощо), приймаються на території України без спеціального посвідчення (консульської
легалізації, проставлення апостиля) у разі коли станом на 24.02.2022 року такі документи
приймалися на території України без спеціального посвідчення.
Тобто, документи, які приймалися без апостиля до 24 лютого 2022 року, приймаються без 
апостиля протягом дії військового стану та 6 місяців після його завершення. 
Прийняття такого рішення пов’язано із припиненням у грудні 2022 року у відносинах з 
росією та білоруссю дії міжнародної Конвенції про правову допомогу і правові відносини у 
цивільних, сімейних та кримінальних справах. Відтак, громадянам України, які мають 
документи, видані на території цих двох держав, тепер необхідно було б проставляти на 
них апостиль, а для цього їм треба б було їхати на територію держави-агресора, що є 
неприпустимим.
Обчислення страхового стажу, набутого в республіках колишнього СРСР, а в подальшому
незалежних держав, та врахування нарахованої на їх території заробітної плати
здійснюються відповідно до законодавства України з урахуванням двосторонніх угод
(договорів).



Дія міжнародних угод
На сьогодні такі двосторонні угоди (договори) в галузі пенсійного забезпечення

укладені з Азербайджанською Республікою, Республікою Грузія та Республікою
Молдова.

Обчислення страхового стажу, набутого в республіках колишнього СРСР, а в
подальшому незалежних держав, та врахування нарахованої на їх території заробітної
плати здійснюються відповідно до законодавства України з урахуванням двосторонніх угод
(договорів).

На даний час Україною укладено договори в галузі пенсійного забезпечення з такими
державами: Угорщина, Румунія, Молдова, Грузія, Азербайджан, Монголія, Латвія,
Литва, Іспанія, Естонія, Словаччина, Чехія, Болгарія, Португалія, Польща.

Для зарахування закордонного стажу він має бути підтверджений документами про
офіційне працевлаштування та про зарахування його до страхового стажу (стажу роботи)
під час призначення пенсії згідно із законодавством відповідної держави.

Документи про офіційне працевлаштування в іншій державі, легалізовані у
встановленому законодавством порядку, надаються особою до сервісного центру ПФУ
разом з іншими документами про стаж. При цьому територіальний орган ПФУ
Міністерство закордонних справ України надсилає їх до компетентного органу іншої
держави задля одержання інформації про зарахування стажу до пенсійної системи
відповідної держави.

Стаж набутий в країнах, з якими не укладено міжнародний договір України враховується
лише для визначення права на пенсію.



З 1 січня 2026 року Законом України «Про Державний 
бюджет на 2026 рік» підвищено базові показники, які 

впливають на розмір пенсії:

8 647 грн

2 595 грн

Мінімальна зарплата

ПМ на осіб, які втратили 
працездатність 



З 1 січня 2026 року підвищено 
мінімальні розміри пенсій

2 595 грн

25 950 грн

Мінімальна пенсія

Максимальна пенсія

Мінімальна шахтарям 7 785

Мінімальна пенсія 
65 -річним

3 458,80



Мінімальні розміри пенсійних виплат
(пост. КМУ 25.02.2026 №236)

Непрацюючим особам у віці 65 років і більше*
4 213

Особам у віці 80 років і більше* 4 213

Особам у віці від 70 до 80 років і більше* (працюючим) 4 050

Особам, яким не виповнилося 70 років* (працюючим) 3 725

Особам з інвалідністю 1 групи 3 725

Іншим непрацюючим пенсіонерам 3 406

*за наявності повного стажу 
Різниця між пенсією і пенсійною виплатою фінансується з Держбюджету



Щорічна індексація пенсій (ст.42 ЗУ 1058)
Для забезпечення індексації пенсії щороку з 1 березня проводиться перерахунок
раніше призначених пенсій шляхом збільшення показника середньої заробітної
плати (доходу) в Україні, з якої сплачено страхові внески, та який враховується
для обчислення пенсії.
Розмір індексації визначається за формулою, відповідно до якої коефіцієнт на 50%
залежить від інфляції за попередній рік (8% у 2025 році) і на 50% — від зростання
середньої заробітної плати за три роки (16,1%), у підсумку у 2026 році - коефіцієнт
індексації склав 1,121 (постанова КМУ №236 від 25.02.2026)
Індексується показник середньої зарплати, який застосовувався при
призначенні пенсії у 2017 році - 3764,40, з урахуванням всіх попередніх
індексацій. У 2026 році – це 10 785,73
Показник серед. з/пл Х к.з/пл Х к.стажу = Пенсія

Пенсії, призначені у 2021–2025 роках, індексують за зниженими коефіцієнтами: 
призначені у 2021 році -1,061 (9 118,81х1,0575= 9 643,14х 1,061= 10 231,37)*
призначені у 2022 році – 1,061 (10 846,37х1,046=11 345,30 х1,061= 12 037,37)*
призначені у 2023 році -1,048;  (12 236,70х1,0345=12 658,87х1,048= 13 266,49)*
призначені у 2024 році -1,036;   (13 559,41х1,023= 13 871,28х1,036 = 14 370,64)
призначені у 2025 році -1,024.   (15 057,09х1,024=15 418,46)
У 2026 році пенсії призначають з показника 17482,87 грн

13559,41х0,7х0,3=2 847,48 пенсія призначена у 2024  
14370,64х0,7х0,3=3 017,83 після перерахунку у 2026 році
нове призначення у 2026 з тим же стажем і заробітком 17482,87х0,7х0,3=3 671,40 



Індексація пенсій

Після перерахунку пенсії зростуть щонайменше на 100 гривень і не більше ніж на
2 595 гривень.

Пенсіонери у яких пенсії, встановлені на рівні ПМ для осіб, які втратили
працездатність, або у максимальному розмірі, не відчують підвищення, так як
пенсійна виплата не збільшиться. Мала пенсія після індексації збільшиться, разом
з тим, доплата, що виплачується до пенсії з Держбюджету зменшиться на розмір
підвищення.

Показник середньої з/пл після попередніх індексацій у 2025 - 8913,83
у 2026 - 10785,73 (8913,83 х 1,121) 

До перерахунку 
8 913,83 х 0,7(коеф. з/пл)х0,30 (стаж)=1871,90+723,10(доплата)=2 595–мінімальна 

Після перерахунку
10 785,73 х 0,7 (коеф. з/пл) х 0,30 (стаж) = 2265,00+ 330(доплата)= 2595-мінімальна

Пенсія збільшилася на 393,10, а доплата зменшилася на цю ж суму, пенсійна 
виплата залишилася тією ж самою. 



Висновки Верховного Суду у справі № 160/28752/23
35. Положення Порядку проведення перерахунку пенсій відповідно до ч.2 ст.42 ЗУ «Про загальнообов`язкове державне

пенсійне страхування», затвердженого постановою КМУ від 20.02.2019 № 124 «Питання проведення індексації пенсій у 2019
році», не узгоджені з приписами ч.2 ст. 42 ЗУ №1058, оскільки по-різному визначають показник, який збільшується на
відповідні коефіцієнти:
показник середньої заробітної плати (доходу) в Україні, з якої сплачено страхові внески, та який враховується для
обчислення пенсії (за приписами Закону);
показник середньої заробітної плати (доходу) в Україні, з якої сплачено страхові внески, та який враховується для
обчислення пенсії, станом на 01 жовтня 2017 року (за приписами Порядку).
46. Таким чином, при проведенні перерахунку пенсій, призначених у 2020 - 2023 роках згідно з ЗУ №1058, у зв`язку з 
щорічною індексацією, збільшенню підлягає показник середньої заробітної плати (доходу) в Україні, з якої сплачено страхові 
внески, та який враховується для обчислення пенсії, як це передбачено ч.2 ст. 42 ЗУ №1058. Застосуванню також підлягають 
відповідні постанови КМУ «Про додаткові заходи соціального захисту пенсіонерів у 2021 році» від 22.02.2021 № 127, «Про 
індексацію пенсій та заходи щодо підвищення рівня соціального захисту найбільш вразливих верств населення у 2022 
році» від 16.02.2022 № 118, «Про індексацію пенсійних і страхових виплат та додаткових заходів щодо підвищення рівня 
соціального захисту найбільш вразливих верств населення у 2023 році» від 24.02.2023 року № 168.
47. Порядок №124 підлягає застосуванню виключно в частині, яка не суперечить положенням ЗУ №1058.
48. З огляду на визначення загальних засад пріоритетності законів над підзаконними актами застосування при проведенні 
індексації пенсій починаючи з 2020 року відповідно до ч.2 ст. 42 ЗУ №1058 положень п. 5 Порядку № 124, є протиправним.
49. З врахуванням вищевикладеного, абзац 1 в сукупності з абзацом 2 п. 5 Порядку № 124 повинні застосовуватися лише у 
відповідності з ч.2 ст. 42 ЗУ «Про загальнообов`язкове державне пенсійне страхування», тобто під час проведення 
індексації повинен застосовуватися показник середньої заробітної плати (доходу) в Україні, з якої сплачено страхові 
внески, та який враховувався для обчислення вказаної пенсії.
50. Застосовуючи наведені вище норми права, з урахуванням зазначених вище висновків Верховного Суду, колегія суддів 
констатує, що ГУ ПФУ, здійснюючи перерахунок пенсії позивачці на підставі ч.2 ст. 42 ЗУ №1058, встановивши їй щомісячну 
доплату до пенсії в розмірі 135,00 грн у 2022 році та 100,00 грн у 2023 році, замість застосування коефіцієнта збільшення 1,14 
та 1,197, відповідно до показника середньої заробітної плати (доходу) в Україні, з якої сплачено страхові внески, який 
безпосередньо враховувався для обчислення пенсії позивачки, діяв не у відповідності до вимог чинного законодавства.

http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/an_2777/ed_2025_01_01/pravo1/T031058.html?pravo=1#2777
http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/an_2777/ed_2025_01_01/pravo1/T031058.html?pravo=1#2777
http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/ed_2024_02_23/pravo1/KP190124.html?pravo=1
http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/ed_2025_01_01/pravo1/T031058.html?pravo=1
http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/an_2777/ed_2025_01_01/pravo1/T031058.html?pravo=1#2777
http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/ed_2021_07_21/pravo1/KP210127.html?pravo=1
http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/ed_2025_01_01/pravo1/T031058.html?pravo=1
http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/an_2777/ed_2025_01_01/pravo1/T031058.html?pravo=1#2777
http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/an_2777/ed_2025_01_01/pravo1/T031058.html?pravo=1#2777
http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/an_2777/ed_2025_01_01/pravo1/T031058.html?pravo=1#2777


Перерахунок пенсій працюючим пенсіонерам

З 1 квітня 2026 року працюючим пенсіонерам, які на 1 березня набули
право, автоматично перерахують пенсії з урахуванням оновленого стажу
та/або заробітку.
Програма автоматично розрахує розмір пенсії за найбільш вигідним
варіантом всім пенсіонерам, які після призначення, перерахунку пенсії
набули не менше як 24 місяців страхового стажу незалежно від перерв у
роботі.
Перерахунок пенсії проводиться із заробітної плати (доходу), з якої обчислена
пенсія.

У разі якщо застрахована особа після призначення (перерахунку) пенсії має менш 
як 24 місяці страхового стажу, перерахунок пенсії проводиться не раніше ніж через 
два роки після призначення (попереднього перерахунку) з урахуванням страхового 
стажу після її призначення (попереднього перерахунку) та заробітної плати, з якої 
призначено (попередньо перераховано) пенсію.

Органи Пенсійного фонду щороку з 1 квітня без додаткового звернення особи 
проводять перерахунок пенсії тим особам, які на 1 березня року, в якому
здійснюється перерахунок, набули право на проведення перерахунку, 
передбаченого абзацами першим - третім цієї частини, на найбільш вигідних
умовах



Бюджет ПФУ на 2026 рік 
Доходи 
На загальнообов’язкове державне пенсійне страхування, пенсійне забезпечення та 
на фінансування адміністративних витрат, пов’язаних із виконанням функцій, 
покладених на органи ПФУ  понад 1,2 трл грн, з них ЄСВ – майже 700 млрд.

Видатки бюджету передбачені в сумі 1 263,3млрд грн і враховують, у тому числі 
проведення у 2026 індексації пенсій, страхових виплат, та перерахунків інших 
виплат.

Також бюджет враховує видатки на виплату пенсій, призначених (перерахованих) 
на виконання судових рішень, що розподілені за джерелами їх виплати з 
урахуванням постанови КМУ від 14.07.2025 року № 821 “Про затвердження 
Порядку здійснення з бюджету ПФУ видатків на виплату пенсій (щомісячного 
довічного грошового утримання суддям у відставці), призначених (перерахованих) 
на виконання судових рішень”, на загальну суму 2,0 млрд грн.
Окремими статтями передбачені кошти на погашення заборгованості з виплати 
пенсій на виконання ретроспективних судових рішень та  видатки на виплату пенсій 
в солідарній системі, перерахованих на виконання рішень суду.

Станом на серпень 2025 в порядку черговості забезпечено проведення
виплат на погашення заборгованості з пенсійних виплат за рішеннями судів,
що здійснюються за рахунок коштів Держбюджету України, які набрали
законної сили по 19.11.2020.



Виконання рішень суді

Верховний Суд у справі №360/4705/20 у своїй постанові від 13.12.2025 зазначив, що
49. Відповідно до ст. 23 та 116 Бюджетного кодексу України, будь-які бюджетні зобов`язання та
платежі з бюджету можна здійснювати лише за наявності відповідного бюджетного призначення,
встановленого законом про Державний бюджет України. Взяття зобов`язань без відповідних
бюджетних асигнувань та здійснення видатків бюджету з перевищенням бюджетних призначень
є порушенням бюджетного законодавства.
50. Отже, фактичне та у повному обсязі виконання судового рішення органом Пенсійного фонду
України можливе за умови наявності відповідних бюджетних асигнувань на відповідні цілі за
рахунок коштів Державного бюджету України.

Верховний Суд у справі №260/9788/23 у своїй постанові від 13.12.2025 зробив наступні висновки:
колегія суддів погоджується з висновками судів попередніх інстанцій про те, що виплата
перерахованих сум пенсії за відсутності виділення Пенсійним фондом України коштів для їх виплати
та без фактичного перерахування коштів боржнику не може вважатися невиконанням рішення суду без
поважних причин, а відтак, невиплата позивачу боржником у виконавчому провадженні ВП №
69443733 виплат пенсії на виконання вищевказаного рішення суду у справі № 260/517/21 зумовлена
не недбалістю боржника чи неналежним виконанням ним обов`язків, а сталася з незалежних від
боржника причин, які є поважними в розумінні статей 63 та 75 Закону № 1404-VIII.

Верховний Суд у справі № 757/29541/14-а у постанові від 13.06.2018 дійшов висновку, що
невиконання судового рішення управлінням ПФУ в частині виплати грошових коштів за
відсутності відповідного фінансового забезпечення та фактичної відсутності коштів не може
вважатися невиконанням судового рішення без поважних причин. Накладення штрафу у такому
випадку жодним чином не захищає право особи на отримання бюджетних коштів.

http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/an_335/ed_2021_09_08/pravo1/T102456.html?pravo=1#335
http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/an_1320/ed_2021_09_08/pravo1/T102456.html?pravo=1#1320
http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/an_603/ed_2025_08_28/pravo1/T161404.html?pravo=1#603
http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/an_715/ed_2025_08_28/pravo1/T161404.html?pravo=1#715


Комунікація з ПФУ

Звернутися до ПФУ можна 

Особисто в сервісний центр – доступні онлайн способи 
записатися на прийом до сервісного центру через веб портал 
електронних послуг та мобільний застосунок ПФУ 

ПФУ подовжив години прийому тепер сервісні центри у 
великих містах працюють з 7-00 до 20-00

Через електронний кабінет на веб порталі ПФУ або 
через мобільний застосунок ПФУ 

Через портал «Дія» розділ «Пенсії» - «Звернення до 
ПФУ»

Термін відповіді 30 днів









Документ формується безкоштовно в будь-який зручний для користувача час. Для 
отримання довідки від ПФУ онлайн потрібно:

1. Авторизуватися в особистому кабінеті на вебпорталі ПФУ 
(https://portal.pfu.gov.ua/) будь-яким зручним способом – за допомогою 
Кваліфікованого електронного підпису (КЕП), ID.GOV.UA чи Дія. Підпису.

2. На панелі ліворуч у розділі “Комунікації з ПФУ” обрати вкладку “Запит на 
отримання електронних документів”.

3. Заповнити форму, що з’явиться на екрані: оберіть тип довідки (ОК-5), 
заповніть усі поля, позначені зірочкою “*”, надайте згоду на передачу та обробку 
персональних даних. Натиснути кнопку “Відправити до ПФУ”.

4. У розділі “Мої звернення” можна перевірити стан опрацювання запиту та 
завантажити файл отриманого документа. 

Довідка ОК-5 онлайн

https://portal.pfu.gov.ua/


Періоди трудової діяльності за межами України, які 
зараховуються до страхового стажу

1. Періоди трудової діяльності за межами України зараховуються до страхового стажу, у тому числі на
пільгових умовах, особам, які проживають в Україні, якщо це передбачено цим Законом або міжнародними
договорами України, згода на обов’язковість яких надана Верховною Радою України.

2. Періоди трудової діяльності до 1 січня 1992 року за межами України у республіках колишнього Союзу
РСР зараховуються до страхового стажу, у тому числі на пільгових умовах, особам, які проживають в
Україні, за умови нездійснення іншою державою пенсійних виплат таким особам за зазначені періоди.
Порядок підтвердження нездійснення іншою державою пенсійних виплат визначається Кабінетом Міністрів
України.

У разі відсутності обміну інформацією між органами пенсійного забезпечення України та органами
пенсійного забезпечення іншої держави і неможливості документального підтвердження нездійснення
іншою державою пенсійних виплат за зазначені періоди особа повідомляє про це органи Пенсійного фонду
в заяві про призначення, поновлення та продовження виплати пенсії.

3. Не зараховуються до страхового стажу періоди трудової діяльності за межами України, якщо інше не
передбачено міжнародними договорами України, згода на обов’язковість яких надана Верховною Радою
України, та на тимчасово окупованих територіях України після 19 лютого 2014 року особі, яка після 19
лютого 2014 року проходила військову службу (службу) у збройних силах, органах внутрішніх справ, органах
державної безпеки, поліції, інших військових формуваннях, перебувала на посадах державної служби, на
посадах в органах місцевого самоврядування у відповідних органах (формуваннях) Російської Федерації,
добровільно займала посади, пов’язані з виконанням організаційно-розпорядчих або адміністративно-
господарських функцій у незаконних органах влади, утворених на тимчасово окупованій території України,
зокрема в окупаційній адміністрації держави-агресора, у незаконних судових або правоохоронних органах, а
також добровільно брала участь у незаконних збройних чи воєнізованих формуваннях, утворених на
тимчасово окупованій території України, та/або у збройних формуваннях держави-агресора. {Закон доповнено
ст. 24-1 згідно із ЗУ № 3674-IX від 25.04.2024}

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3674-20#n32


Періоди роботи в інших державах

Стаття 26-1. Умови включення періодів роботи особи в інших державах до 
страхового стажу для визначення права на призначення пенсії за віком

1. У разі відсутності необхідного страхового стажу, передбаченого частинами  
першою - третьою ст. 26 цього Закону, для визначення права на призначення 
пенсії за віком включаються періоди роботи особи в іншій державі (за наявності) у 
календарному обчисленні, за умови зарахування таких періодів роботи до 
страхового стажу (стажу роботи) згідно із законодавством відповідної держави. 
Порядок підтвердження та зарахування таких періодів роботи до страхового стажу (стажу 
роботи) встановлюється Кабінетом Міністрів України. {Закон доповнено ст.26-1 згідно із ЗУ № 3674-IX від

25.04.2024}

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3674-20#n32


Дякую за увагу!
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